
Oplysninger om behandling af dine 

personoplysninger ifm. billeder og video 

- Lyngby-Taarbæk Bibliotekerne, Center for Borgerservice, Arbejdsmarked og 

Kultur 

 

I Lyngby-Taarbæk Kommune har vi fokus på at beskytte de personoplysninger, vi behandler 

om borgerne. 

 

I det følgende kan du læse mere om, hvordan vi behandler dine personoplysninger. 

 

Den dataansvarlige 

Lyngby-Taarbæk Kommune er den juridiske enhed, som er dataansvarlig for behandlingen af 

dine personoplysninger på vores sociale medier og hjemmesider. 

 

Du kan kontakte os på: 

Lyngby-Taarbæk Kommune 

Lyngby Rådhus 

Lyngby Torv 17 

2800 Kgs. Lyngby 

Telefon: 45 97 30 00 (omstilling) 

E-mail: lyngby@ltk.dk 

CVR-nr.: 11 71 53 11 

 

Databeskyttelsesrådgiver 

Hvis du har spørgsmål til vores behandling af dine oplysninger, kan du kontakte vores 

databeskyttelsesrådgiver 

(DPO): 

Telefon: 45 97 30 00 

Send sikker post til DPO’en via – kræver MitID: 

Borger.dk  

Virk.dk 

Eller per brev som sendes til Lyngby-Taarbæk Kommune, Lyngby Torv 17, 2800 Kgs. Lyngby, 

Att. ’Databeskyttelsesrådgiveren’. 

 

https://post.borger.dk/send/82bd63d4-55a9-4287-8c7e-530badd4086d/a3d40e5d-c12e-4f0b-b578-2dab8ebf988d/
https://virk.dk/digitalpost/new/82bd63d4-55a9-4287-8c7e-530badd4086d/a3d40e5d-c12e-4f0b-b578-2dab8ebf988d/


Lovgrundlaget og formålet for behandling af dine oplysninger 

Formålet med vores behandling af dine oplysninger (foto, video, interview, navn) er 

kommunikations-og informationsvirksomhed som består i, at vi generelt oplyser om aktiviteter 

og tilbud på Lyngby-Taarbæk Bibliotekerne. 

 

- Facebook: En platform til borgerdialog, borgerinddragelse og borgeroplysning – Her 

behandler vi dine oplysninger for fx at oplyse om arrangementer, aktiviteter, lukkedage 

mv., dele litteraturinspiration samt gode historier fra vores arbejde i hverdagen. 

- Instagram: En platform til borgerdialog, borgerinddragelse og borgeroplysning – Her 

behandler vi dine oplysninger for fx at oplyse om arrangementer og tilbud, dele 

litteraturinspiration mv. samt gode historier fra vores arbejde i hverdagen.  

- Hjemmeside: Her behandler vi dine oplysninger med henblik på at oplyse om 

arrangementer, aktiviteter, samt gode historier fra vores arbejde i hverdagen. 

 

Retsgrundlaget for vores behandling af dine personoplysninger følger af 

databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra e) ”Behandlingen er nødvendig af hensyn 

til udførelse af en opgave i samfundets interesse”. For at kunne informere offentligheden, 

herunder Lyngby-Taarbæk Kommunes borgere, om muligheden for at deltage i arrangementer 

der fremmer demokratiske værdier, behandler vi oplysninger om dig på ovennævnte dele af 

internettet. 

 

I nogle situationer baserer vi vores behandling af dine personoplysninger på 

databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra a.  Når dette er vores 

behandlingsgrundlag, indhenter vi dit samtykke via en samtykkeerklæring, inden vi fx tager et 

foto af dig.  

 

Typisk vil der ikke indgå følsomme personoplysninger i vores behandling af dine 

personoplysninger (foto/video), men i de tilfælde hvor det forekommer, benytter vi os af 

følgende retsgrundlag, databeskyttelsesforordningens artikel 9, stk. 2, litra g) ”Behandling er 

nødvendig af hensyn til væsentlige samfundsinteresser på grundlag af EU-retten eller 

medlemsstaternes nationale ret og står i rimeligt forhold til det mål, der forfølges, respekterer 

det væsentligste indhold af retten til databeskyttelse og sikrer passende og specifikke 

foranstaltninger til beskyttelse af den registreredes grundlæggende rettigheder og interesser”. 

 

Kommunen behandler kun de nødvendige oplysninger til brug for den specifikke opgave. 

 



 

Modtagere af dine personoplysninger 

Vi videregiver eller overlader dine personoplysninger til følgende modtagere: 

-  Facebook: Se deres behandling her: https://transparency.meta.com/da-dk/policies/  

- Instagram: Se deres behandling her: https://transparency.meta.com/da-dk/policies/  

  

I nogle tilfælde vil vi, for at leve op til forvaltningslovens eller offentlighedslovens regler om 

aktindsigt, videregive oplysninger om dig. 

 

Overførsel til tredjelande 

Lyngby-Taarbæk Kommune behandler som udgangspunkt ikke dine oplysninger uden for 

Danmark, EU og EØS.  

 

Hvis kommunen benytter databehandlere i tredjelande stilles der ekstra høje sikkerhedskrav. 

Kommunen vil altid sikre, at der er de nødvendige garantier, inden kommunen overfører 

oplysninger til lande uden for EU/EØS, herunder at: 

Landet/landene eller virksomheden er af EU-kommissionen vurderet, som lande, der generelt 

enten via lovgivning eller via andre foranstaltninger sikrer et tilstrækkeligt beskyttelsesniveau 

eller 

Hvis landet/landene eller virksomheden ikke er vurderet, som lande, der sikrer et tilstrækkeligt 

beskyttelsesniveau, vil kommunen sikre, at der er opnået de nødvendige garantier for 

beskyttelse af personoplysninger, samt ved brug af EU-kommissionens standardkontrakter. 

Kommunen overfører dine oplysninger til databehandlere i følgende tredjelande: 

 

- Meta (Facebook og Instagram): Meta forbeholder sig muligheden for at overføre data til 

alle lande - overførselsgrundlag for overførsler til USA er Data Privacy Framework (DPF) 

og for de andre usikre tredjelande er det EU-Kommissionens 

standardkontraktbestemmelser. 

 

I dag dikterer loven, at alle overførsler af personlige oplysninger uden for EØS 

(Europæisk Økonomisk Samarbejdsområde) skal opfylde visse juridiske krav. Meta, Inc. 

er certificeret under Data Privacy Framework-aftalen. De modtager og behandler 

personlige oplysninger fra vores annoncører i EU i henhold til denne rammeaftale. Det 

gør de i forbindelse med visse produkter, herunder brugerdefinerede målgrupper fra 

datafil, tjek af tilskrivning og visse undersøgelser af stigning i offlinekonverteringer. 

https://www.facebook.com/privacy/policies/data_privacy_framework/) 

https://transparency.meta.com/da-dk/policies/
https://transparency.meta.com/da-dk/policies/
https://www.facebook.com/privacy/policies/data_privacy_framework/


Specifikt for overførsler til USA, så er det kontrolleret at databehandleren beliggende i USA, er 

certificeret i henhold til Data Privacy Framework. 

 

Hvor længe opbevarer vi dine oplysninger? 

- Facebook: Alle opslag slettes efter 5 år, med mindre de ikke indeholder 

personoplysninger i form af fx billede/video, kommentarer, likes, offentlige delinger. 

- Instagram: Alle opslag slettes efter 5 år, med mindre de ikke indeholder 

personoplysninger i form af fx billede/video, kommentarer, likes, offentlige delinger. 

 

Dine rettigheder 

Du har efter databeskyttelsesforordningen en række rettigheder i forhold til vores behandling 

af oplysninger om dig. 

 

Hvis du vil gøre brug af dine rettigheder, kan du kontakte din sagsbehandler eller kommunens 

databeskyttelsesrådgiver. 

 

Ret til indsigt 

Du har ret til at få indsigt i de oplysninger, som vi behandler om dig samt en række yderligere 

oplysninger om behandlingen. 

 

Ret til berigtigelse 

Du har ret til at få forkerte oplysninger om dig rettet eller suppleret, så vi ikke behandler 

oplysninger om dig, som er forældede eller på anden måde mangelfulde. 

 

Ret til sletning 

Du har i visse tilfælde ret til at få slettet de oplysninger vi behandler om dig. 

Lyngby-Taarbæk Kommune kan dog ikke kan slette oplysninger om dig, hvis andre regler gør, 

at de ikke kan slettes. Dette kan f.eks. være offentlighedens regler om journaliserings- og 

notatpligt eller arkivloven. 

 

Ret til indsigelse 

Du har ret til at gøre indsigelse mod vores behandling af dine personoplysninger, f.eks. fordi 

du mener, at vores behandling af dine oplysninger ikke er lovlig. 

 

Du har i visse tilfælde også mulighed for at gøre indsigelse mod en ellers lovlig behandling, 



hvis der foreligger nogle hensyn til din særlige situation, som gør, at Lyngby-Taarbæk 

Kommune bør stoppe med at behandle de pågældende personoplysninger om dig. 

 

Ret til begrænsning 

Du har i visse tilfælde ret til at få behandlingen af dine oplysninger begrænset. 

Dette betyder, at hvis betingelserne for at få begrænset behandlingen er opfyldt, må vi kun 

behandle dine personoplysninger i nogle særlige situationer. 

Ret til at klage 

Du har altid mulighed for at klage til Datatilsynet, hvis du er utilfreds med den måde, vi 

behandler dine personoplysninger på. 

 

Du finder Datatilsynets kontaktoplysninger på www.datatilsynet.dk 

 

 

 

 


